
通販への信頼を形に！

であることを、
消費者へ
PRできる

トラブル時には、 顧客対応・
表示関係など、
通販の専門知識が
必要な時に

を利用できる

ジャドママークは、通販に関する法律をクリアしている会社のマークです。

中学・高校の家庭科教科書などにも掲載されており、

消費者が通信販売を利用する際の『安心・信頼の目安』となっています。

いいこと いいこと いいこと

が間に入り、
解決を仲介

「会員相談窓口」

信頼できる
通販企業 ジャドマ

「消費者相談室」

ご存知ですか？
ジャドママーク
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株式会社
〇〇

ジャドママークは「通信販売を利用

する際の目安」として、中学校家庭

分野の全ての教科書、高等学校家

庭分野の一部教科書、消費者教育

副読本にも掲載されています。

通販サイトなどの広告媒体のほか、名刺や封筒、

納品書にも掲載でき、協会正会員であることを

ＰＲしていただけます。

第一学習社「高等学校 新版家庭総合 ともに生きる・持続可能な未来をつくる」（令和4年発行）

教育図書「未来へつなぐ家庭総合365」
（令和4年発行）

通販ページにジャドママークが
ついているかどうかで
「安心」を判断できるのは、
分かりやすいと思いました。

正会員の皆様へ

問い合わせ

公益社団法人日本通信販売協会 事務局
TEL: 03-5651-1155　MAIL: jadma@jadma.or.jp

www.jadma.or.jp/login/

詳しくは協会ホームページ、
会員専用ページからご確認ください

QRからも
アクセスOK

ぜひジャドマを
ご活用ください! 

ジャドママークは協会ホームページより
ダウンロードいただけます。

法律関係（景表法、特商法、個人情報保護法関連）、
顧客対応等でお悩みの際は、
会員相談窓口へ無料でご相談いただけます。

教科書・消費者教育副読本に掲載

ジャドママークを
消費者講座で紹介し、
通信販売を安心して利用する
手法を案内したい。

だから
安心！

ジャドママークの活用例

株式会社〇〇

株式会社〇〇

名刺

封筒

納品書

通販サイト

教 員

相談員

※ジャドマ「教職員・消費生活相談員向け講座」参加者アンケートより

株式会社〇〇


